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Esta guía está diseñada
para ayudarte a reservar
una habitación en nuestro hotel
a través de la página web.

Encontrarás los pasos explicados
de forma clara y ordenada,
para que puedas seguirlos 
de forma sencilla.

Podrás ver qué hacer
en cada momento del proceso,
desde la búsqueda hasta la confirmación de la reserva.

INFORMACIÓNINFORMACIÓN
SOBRE ESTA GUÍASOBRE ESTA GUÍA
INFORMACIÓN
SOBRE ESTA GUÍA

Cuando veas este símbolo, 
significa que existe un enlace externo.

Al hacer clic sobre el enlace 
podrás ver información externa
adicional, 
como un sitio web o vídeo.
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¿QUIÉN HA ELABORADO¿QUIÉN HA ELABORADO
ESTA GUÍA?ESTA GUÍA?
¿QUIÉN HA ELABORADO
ESTA GUÍA?

Esta guía ha sido escrita y diseñada
por la asociación Autism Friendly, 
una entidad sin ánimo de lucro,
que adapta y certifica entornos 
como amigables y accesibles 
para personas autistas.

Debe tener señalética y soportes visuales 
que permitan la orientación por el establecimiento
y la toma de decisiones.

Los trabajadores reciben formación 
sobre neurodivergencia, en especial,
sobre la Condición del Espectro Autista.

Aplicar unos protocolos específicos
para atender a personas autistas.

Estos requisitos 
se revisan cada año 
para comprobar 
que se siguen
cumpliendo.

¿QUÉ ES SER¿QUÉ ES SER  
UN ENTORNOUN ENTORNO
AUTISM FRIENDLY?AUTISM FRIENDLY?

¿QUÉ ES SER 
UN ENTORNO
AUTISM FRIENDLY?
El espacio certificado como Autism Friendly 
debe cumplir con los siguientes requisitos:

Conoce más sitios AUTISM FRIENDLY 
en www.autismfriendlyclub.com 

o visitando el código QR.

Guía fácil RESERVAR UNA HABITACIÓN

http://www.autismfriendlyclub.com/
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En Paradise Park, cada estancia se siente diferente. 
En Los Cristianos, Tenerife, diversión, relax y confort
conviven en un mismo lugar para dar forma 
a unas vacaciones que fluyen sin esfuerzo. 

Un entorno pensado para disfrutar a tu ritmo, 
compartir momentos especiales 
y dejar que cada día tenga algo que recordar.

Cada viaje tiene su ritmo, y aquí también su lugar.
En Paradise Park encontrarás habitaciones y suites
diseñadas para adaptarse a cada forma de viajar,
desde estancias en familia 
hasta escapadas en clave más tranquila. 
Espacios cómodos, acogedores y funcionales,
pensados para que el descanso se sienta tan bien
como el resto de la experiencia.

El lugar donde
cada día se vive

a tu manera

Haz click o escanea el QR
para entrar en la web 

del hotel.

Guía fácil RESERVAR UNA HABITACIÓN

https://www.hotelparadisepark.com/


Instalaciones

Piscina circular
Atlántida

Piscina principal Natural Pool
para adultos

Piscina en la azotea Zona solarium
para adultos

Spa
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Discoteca



Restauración

+Fun Restaurant

Strelitzia Bar Atlántida Bar

Funcy Bar

FunAttic Bar
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habitaciones
DOBLE clásica

Doble superior

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vista a la piscina
Secador de pelo
Cafetera/tetera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
Cafetera/tetera

Máximo 2 personas
Dos camas individuales
Escritorio
Ducha
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Máximo 2 personas
Dos camas individuales
Escritorio
Ducha

26

26



habitaciones
Superior Vista Mar

Premium Doble con Salón

27

56

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
Cafetera/tetera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vista al mar
Secador de pelo
Cafetera/tetera
Albornoz

Máximo 2 personas
Dos camas individuales
Escritorio
Ducha
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Máximo 4 personas
Dos camas individuales
Salón independiente
Ducha



habitaciones
Junior Suite

Premium Estudio

44

45

Ducha
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
Cafetera/tetera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
Cafetera/tetera
Albornoz

Máximo 4 personas
Dos camas individuales
Salón
Bañera redonda
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Máximo 4 personas
Dos camas individuales
Salón
Escritorio



habitaciones
Premium con 2 dormitorios

Suite Vista Montaña

45

65

Ducha
Jacuzzi
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vista a la montaña
Secador de pelo
Cafetera/tetera
Albornoz y zapatillas

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
Cafetera/tetera

Máximo 4 personas
Cuatro camas individuales
Escritorio
Ducha 
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Máximo 2 personas
Dos camas individuales



habitaciones
Premium Dúplex

Suite Vista mar

70

65

Ducha
Jacuzzi
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vista al mar
Secador de pelo
Cafetera/tetera
Albornoz y zapatillas

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
Cafetera/tetera

Máximo 6 personas
Cuatro camas individuales
Salón
Dos plantas
Ducha 
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Máximo 2 personas
Dos camas individuales



Paso  a  paso  

para  reservar  

una  habitación
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PASO 1. ACCESO A LA WEB

PASO 2. MARCA RESIDENCIA

Escanea o haz clic sobre el código QR
para acceder a la página principal.

En el buscador de la página principal,
pulsa sobre el círculo si eres residente en Canarias
(se comprobará a tu llegada).
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https://www.hotelparadisepark.com/


PASO 3. ELIGE LAS FECHAS

Después, haz clic en el día de tu entrada al hotel 
y después en la fecha de salida.
El intervalo de fecha debe aparecer sombreado.
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En el buscador,
pulsa sobre CUÁNDO - ENTRADA-SALIDA.



PASO 4. NÚMERO DE HUÉSPEDES

Indica el número de adultos (desde 13 años) 
y niños (hasta 12 años) por habitación 
(puedes añadir las habitaciones que quieras)

Cuando pulsas sobre la opción de niños, 
aparecerá una nueva sección 
para indicar sus edades.
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En el buscador,
pulsa sobre QUIÉN.



PASO 5. CÓDIGO PROMOCIONAL
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Si tienes algún código promocional,
pulsa sobre PROMOCIÓN - CÓDIGO
para introducirlo

PASO 6. BUSCAR

En el buscador,
pulsa sobre BUSCAR.



PASO 7. ELIGE LA HABITACIÓN

En la siguiente pantalla
se mostrarán todas las opciones disponibles
para la fecha y número de huéspedes elegidos.
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Una vez escojas la habitación, 
debes elegir la política de cancelación 
y el régimen de comidas. 

Después, haz click en RESERVAR.



PASO 8. PAGO Y CONFIRMACIÓN

Introduce tus datos personales.

En información adicional, 
en el apartado de COMENTARIOS
indica que te acoges al programa 
AUTISM FRIENDLY.
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Haz click en pagar ahora.
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Si has elegido la opción de anulación gratis,
los datos de tu tarjeta nos sirven de garantía.
No se cobra nada. Pagas en el hotel.

En la siguiente pantalla, te pedirá los datos 
de tu tarjeta de crédito o débito.

Dependiendo de tu entidad bancaria, 
puede que tengas que realizar algún paso adicional 
(como introducir un código personal 
o código que recibes en SMS). 

¡Y listo! Ya tienes reservada una habitación en nuestro hotel.

La confirmación de la reserva la recibes 
por correo electrónico. Revisa tu bandeja 
de mensajes (incluso la bandeja SPAM).



Paso  a  paso  

para  unirte  a
“My  Paradise”
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El club My Paradise ofrece ventajas, 
promociones exclusivas y regalos 
cada vez que reserves una habitación.

El registro es gratuito.

Escanea el código QR 
para acceder al registro.

Rellena los datos

Pulsa en REGISTRARME

Revisa tu correo electrónico

Accede al email de dice ACTIVACIÓN DE CUENTA. 
Pulsa en CONFIRMAR y ¡listo!
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